

















SIAEP DE L' EPINE DU BUC

EAU POTABLE 2009 tanf domestique du syndicat

“ LE PRIX DE L'EAU Tarif hors redevance de pollution domestique

e FEvolution du tarif de 'eau

Désignation 1% jan 2009 1% jan 2010 Variation

Part de I'exploitant
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement ordinaire * 18,20 18,38 +0,99 %
Part proportionnelle [€ HT/m?] le m? 0,8469 0,9564 +1,00 %
Part de la collectivité
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement ordinaire * 2,44 2,44 0,00 %
Part proportionnelie [€ HT/m?] le m? 0,2332 0,2332 0,00 %
Redevances et taxes

Redevance pour prélévement sur la 0,1053 0,1053 0,00 %

ressource en eau [€/m?]

TVA 55 % 55% 0%

* Abonnement pris en compte dans la facture 120 m?

e Composantes de la facture d'un usager de 120 m?

1° jan 2009 1% jan 2010 Variation
Exploitant 131,83 133,15 +1,00 %
Collectivité 30,42 30,42 0,00 %
Redevance pour prélevement sur la 12,64 12,64 0,00 %
ressource en eau
TVA 9,62 9,69 +0,73 %
Total [€ TTC] 184,51 185,90 +0,75 %
Prix théorique du m? pour un usager consommant 120 m®: 1,55 €m?

Répartition au 1er janvier 2010
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SIAEP DE L' EPINE DU BUC

EAU POTABLE

2009

tarif domestique du syndicat

< LE PRIX DE L'EAU pour FROUVILLE, HEDOUVILLE, MENOUVILLE

e FEvolution du tanf de 'eau

Désignation 1% jan 2009 1% jan 2010 Variation
Part de I'exploitant
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement ordinaire * 18,20 18,38 +0,99 %
Part proportionnelle [€ HT/m?] e m? 0,9469 0,9564 +1,00 %
Part de la collectivité
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement ordinaire * 2,44 2,44 0,00 %
Part proportionnelle [€ HT/m?] lem? 0,2332 0,2332 0,00 %
Redevances et taxes
Redevance pour préléevement sur la 0,1053 0,1053 0,00 %
ressource en eau [€/m?]
Redevance de pollution domestique 0,1532 0,2298 +50,00 %
TVA 55% 55 % 0%
* Abonnement pris en compte dans la facture 120 m*
e Composantes de la facture d'un usager de 120 m?
1* jan 2009 1% jan 2010 Variation
Exploitant 131,83 133,15 +1,00 %
Collectivité 30,42 30,42 0,00 %
Redevance pour prélévement sur la 12,64 12,64 0,00%
ressource en eau
Redevance de pollution domestique 18,38 27,58 +50,05 %
TVA 10,63 11,21 +5,46 %
Total [€ TTC] 203,90 215,00 +5,44 %
Prix théorique du m?® pour un usager consommant 120 m®: 1,79 €m?
f Répartition au 1er janvier 2010
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SIAEP DE L' EPINE DU BUC

EAUPOTABLE

2009

tarif domestique du syndicat

" LE PRIX DE L'EAU pour LABBEVILLE, VALLANGOUJARD

e Evolution du tarif de I'eau

Désignation 1% jan 2009 1% jan 2010 Variation

Part de I'exploitant
Part Fixe [€ HT/an] Abonnement ordinaire * 18,20 18,38 +0,99 %
Part proportionnelle [€ HT/m?] le m? 0,9469 0,9564 +1,00 %
Part de la collectivité
Part Fixe [€ HT/an} Abonnement ordinaire * 2,44 2,44 0,00 %
Part proportionnelle [€ HT/m?] le m? 0,2332 0,2332 0,00 %
Redevances et taxes

Redevance pour prélévement sur la 0,1053 0,1053 0,00 %

ressource en eau [€/m?]

Redevance de pollution domestique 0,383 0,383 0,00 %

TVA 55% 55% 0%

* Abonnement pris en compte dans la facture 120 m?
e Composantes de la facture d'un usager de 120 m?
1% jan 2009 1% jan 2010 Variation
Exploitant 131,83 133,15 +1,00 %
Collectivité 30,42 30,42 0,00 %
Redevance pour prélévement sur la 12,64 12,64 0,00 %
ressource en eau
Redevance de pollution domestique 45,96 45,96 0,00 %
TVA 12,15 12,22 +0,58 %
Total [€ TTC] 233,00 234,39 +0,60 %
Prix théorique du m?® pour un usager consommant 120 m*: 1,95 €¢m?®
Répartition au 1er janvier 2010
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# RECETTES D'EXPLOITATION

e Recettes de la collectivité

| 2008 | 2000 | Variation |
Total recettes de vente d'eau AL 24 726,00 € L 23 814,00 € | 3,69 % |
e Recettes de 'exploitant
| 2008 | 2009 | Variaion |
Total recefles de vente d'eau | 105724,00€ | 105926,00€ | +019% |
Autres recettes
Produits des travaux 8528,00€ 13 204.00 € NS
attribués 4 titre exclusif '
Autres produits 2443,00€ 1514,00€ NS
d'exploitation du délégataire
Produits accessoires 1072,00€ 4754,00€ NS
[ Total des recettes | n1776700€ 125 398,00 € +6.48% |
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.5 PERFORMANCE DU RESEAU

Volume consommeé -
autorisé : ) Consommations

Production : Volume mis en
96 981 m? comptabilisées :
96 042 m?

137 429 m? distribution : [
140 528 m®
N L. o o - - - -

Importations : Exportations :
3099 m? om?

Pert Conso. sans
ertes :

. > comptage
43547 m® estimée :
270 m?

Volume de
service :

Volumes non comptés Lﬁ 669 m®

Les consommations sans comptage (en particulier incendie) sont évaluées
a 270 m? par I'exploitant.

Les volumes de service (vidanges, purges, lavages de réservoir,...) sont évalués
a 669 m? par I'exploitant.

L’arrété du 2 mai 2007 définit les indicateurs suivants :
- rendement du réseau de distribution =

(consommations comptabilisées+exportations+estimation consommations sans
comptage+volume de service) / (volume produit + importations)

2005 2006 2007 2008 2009

[Ro/e]ndement du réseau de distribution 751% | 782% | 95.4% | 72.8% | 69.0%
0

N.B. : la définition du rendement a changé a partir des valeurs de I'année 2007

- indice des volumes non comptés =
(estimation consommations sans comptage+volume de service+pertes) / longueur du
réseau hors branchements

2007 2008 2009

Indice linéaire des volumes non

comptés [m¥km/j] 06 4,1 5,0

- indice linéaire de pertes en réseau =
pertes / longueur du réseau hors branchements

2007 2008 2009

Indice linéaire de pertes en réseau
[m2/kmij]

0,6 4,1 49
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= RENOUVELLEMENT DES RESEAUX

2008 2009

Linéaire de canalisations
renouvelées au cours de 0,170 0
I'exercice [km]

Le linéaire renouvelé inclut les sections de réseaux remplacées a l'identique ou
renforcées ainsi que les sections réhabilitées.

% CONTINUITE DU SERVICE

Taux d'occurrence des interruptions de service non programmeées

Nombre de coupures d'eau, par millier d'abonnés, survenues au cours de I'année pour
lesquelles les abonnés concernés n'ont pas été informés & ['avance. Les interruptions
programmées sont celles qui sont annoncées au moins 24 heures a l'avance.

Les périodes d'alimentation par une eau non conforme au regard des normes de
potabilité ne sont pas comptées comme des interruptions. Les coupures de
l'alimentation en eau liées a des problémes qualitatifs sont prises en compte.

Les coupures chez I'abonné lors d'interventions effectuées sur son branchement ou
pour non paiement des factures ne sont pas prises en compte

2008 2009
Taux d’occurrence des
interruptions de service 16,58 2,55

> DELAI D'OUVERTURE DES BRANCHEMENTS POUR LES
NOUVEAUX ABONNES

La société VEOLIA EAU AGENCE DE CERGY s'est engagée sur un délai maximal
pour ouvrir un branchement neuf (hors délai de réalisation des travaux) ou remettre en
service un branchement existant de

Taux de respect (pourcentage du nombre de demandes d'ouverture d'un
branchement pour lesquels le délai est respecté) :

2008 2009
Taux de respect du délai 100 % 100 %

= TAUX D’IMPAYES

Il correspond au taux d'impayés au 31 décembre de I'année N sur les factures émises
au titre de I'année N - 1.

Le montant facturé au titre de l'année N - 1 comprend l'ensemble de la facture, y
compris les redevances prélévement et poliution, la taxe Voies navigables de France
et la TVA liée a ces postes. Pour une facture donnée, les montants impayés sont
répartis au prorata hors taxes et redevances de la part « eau » et de la part «
assainissement ». Sont exclues les factures de réalisation de branchements et de
travaux divers.

2008 2009
Taux d’impayés 0% 02%
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